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 Comune di Capua                                                  
                                   Guida Pratica ai Servizi per i Cittadini
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RECAPITI UTILI

	UFFICIO
	TELEFONO
	TELEFAX

	Centralino
	0823 96.13.22

0823 96.13.23
	0823 96.13.40

	Sindaco
	0823 96.10.23
	0823 96.10.23

	Segretario
	0823 96.13.80
	

	Direttore Generale
	0823 96.10.23
	0823 96.10.23

	Delegazione S. Angelo in Formis
	0823 96.02.52

0823 96.00.69
	0823 96.07.60

	Ufficio Personale
	0823 96.15.70
	0823 96.15.70

	Ufficio Tecnico
	0823 62.10.30
	0823 62.10.30

	Ufficio Elettorale
	0823 62.23.78
	

	Comando Polizia Municipale
	0823 96.21.48
	

	Pro Loco
	0823 96.27.29
	

	Conc. Riscossione Tributi (Comm. Gov. B. Napoli SpA)
	0823 96.10.20
	

	Conc. Servizio Acquedotto (Ing. Antonio Fiore e C. sas)
	0823 96.90.09
	

	Concessionario Servizio Smaltimento Rifiuti (GE.CO.)
	0823 84.94.77
	0823 89.89.21

	Concessionario Servizio Erogazione Gas città (SICIM)
	0823 96.24.21
	

	Conc. Serv. Affissioni e Pubblicità (Mondelli del Monte)
	0825 62.56.10
	

	Conc. Serv. Tesoreria (Banco Ambrosiano Veneto SpA)
	0823 96.13.88
	


CAPUA - DATI E CIFRE

Superficie territoriale ………………………………………….44,750 Kmq
Altitudine ……………...……………………………………….27 Mt. s.l.m.

Popolazione residente ………………………………………………..19.404
Uomini …………………………………………………………………9.245
Donne
…………………………………………………………………10.159
Famiglie………………………………………………………………...7.289
Densità demografica …………………………………..435,5 abitante/Kmq
Santo Patrono
………………………………………………………S. Agata
C.A.P.
…………………………………………………………………81043

Scuole
………………………………………………………………………8
Università …………………………………………………………………..1
Luoghi di culto……………………………………………………………..10
Farmacie ……………………………………………………………………6
Sportelli bancari…………………………………………………………….5
AFFISSIONI

Chiunque voglia affiggere manifesti di qualsiasi natura nelle strade della città deve rivolgersi allo sportello locale della concessionaria Mondelli Del Monte S.r.l. di Foggia, sito in Capua alla Via Monte dei Pegni. Detta società cura l’affissione negli spazi esistenti sul territorio cittadino per il periodo richiesto da colui che chiede l’affissione. Per l’affissione occorre pagare i relativi diritti che sono commisurati al tempo d’affissione, all’entità ed alle dimensioni dei manifesti.

Per l’affissione occorre: 

· ricevuta del versamento che attesta il pagamento dei relativi diritti.

ALBO PRETORIO

Ogni Comune deve tenere un albo per la pubblicazione delle delibere, delle ordinanze, dei manifesti e di tutti quegli atti che devono essere portati a conoscenza del pubblico.

Ogni cittadino deve essere messo nelle condizioni di poter leggere gli atti dell’albo pretorio.

Non esiste regola fissa che sancisce per tutti gli atti una stessa durata di pubblicazione, ma questa è disciplinata da una serie di norme contenute nella legge comunale e provinciale e ed in moltissime leggi speciali.

ATTO NOTORIO - Dichiarazione Sostitutiva

La dichiarazione attesta uno stato, un fatto o una qualità personale destinati alla sola Pubblica Amministrazione (Comune, Provincia, Scuola, Ospedale ecc.), nonché stati fatti e qualità di persone diverse dal dichiarante. Inoltre, la stessa può riguardare anche la conoscenza del fatto che la copia di una pubblicazione è conforme all’originale (v. concorsi pubblici, titoli, …). La dichiarazione sostituisce, a tutti gli effetti, l’autentica di copia.

Tutti i cittadini possono scrivere su un foglio di carta semplice quanto intendono dichiarare senza necessità di procedere ad autentica della firma, allegando alla dichiarazione copia del documento di riconoscimento, ovvero firmando direttamente presso l’ufficio ricevente la documentazione.

ACQUE REFLUE

La tariffa è stabilita con atto regionale.

Canone fognatura. 

E’ calcolato sulla base del 100% dell’acqua scaricata nel servizio fognario.

Il 50 % del canone di fognatura riscosso è di competenza regionale.

Canone depurazione. 

E’ calcolato sulla base del 100% delle acque scaricate nel servizio fognario.

Il 100% del canone di depurazione riscosso è di competenza regionale.

Tali canoni sono dovuti esclusivamente dalle utenze allacciate alla rete fognaria cittadina e, in questo caso, il canone di depurazione è dovuto anche in mancanza di collettori di allacciamento all’impianto centralizzato di depurazione. 

La riscossione dei canoni è a carico della società Ing. Antonio Fiore e C. SAS, concessionario gestore dell’acquedotto. 

ACQUEDOTTO

Il servizio è gestito dalla società concessionaria Ing. Antonio Fiore e C. SAS, con sede in Via Riviera Casilino n. 59.

AUTENTICAZIONE

L’autenticazione di una copia di qualsiasi atto conferisce alla copia autenticata lo stesso valore dell’originale, consentendo così la conservazione per sé dell’originale. L’autenticazione della firma non è più richiesta (L. 191/98), così come quella della foto.

L’autenticazione può essere richiesta da tutti i cittadini residenti e non residenti.

Per autenticare una copia di documento occorre:

· originale del documento;

· fotocopia del documento.

AUTOCERTIFICAZIONE

L’autocertificazione è la facoltà che la legge concede al cittadino di rendere dichiarazioni sotto la propria responsabilità. 

L’entrata in vigore della legge 16.06.1998 n.191 (Bassanini/ter) e l’approvazione del D.P.R. 403/98, regolamento di attuazione degli Artt. 1, 2 e 3 della legge 127/97 (Bassanini/bis), hanno accelerato il processo di semplificazione cui si deve adeguare la P. A. nel nostro Paese. Il cittadino può liberamente autocertificare la sua condizione e quella dei propri familiari; tali autocertificazioni, senza alcuna necessità di autenticare la firma e in piena esenzione dall’imposta di bollo, potranno essere presentate all’ufficio richiedente, oltre che direttamente, anche attraverso il servizio postale, il fax, terze persone o incaricati d’agenzie. 

Tutti i cittadini possono autocertificare:

· data e luogo di nascita; 

· residenza;

· cittadinanza;

· godimento dei diritti politici;

· stato civile;

· composizione della famiglia anagrafica;

· esistenza in vita;

· nascita del figlio;

· morte del congiunto;

· posizione rispetto al servizio militare;

· iscrizione in albi o elenchi tenuti dalla Pubblica Amministrazione;

· titolo di studio o qualifica professionale posseduta;

· esami sostenuti;

· titolo di specializzazione, di abilitazione, di formazione, di aggiornamento e di qualificazione tecnica;

· situazione reddituale o economica anche ai fini della concessione di benefici e vantaggi di qualsiasi tipo, previsti da leggi speciali;

· assolvimento di specifici obblighi contributivi con l’indicazione dell’ammontare corrisposto;

· possesso e numero del codice fiscale e della partita IVA;

· qualsiasi dato dell’anagrafe tributaria;

· stato di disoccupazione; 

· qualità di pensionato e categoria di pensione; 

· qualità di casalinga o di studente; 

· qualità di legale rappresentante di persone fisiche o giuridiche, di tutore, di curatore e simili; 

· iscrizione presso associazioni o formazioni sociali di qualsiasi tipo;

· di non aver riportato condanne penali;

· qualità di vivenza a carico;

· tutti i dati a diretta conoscenza dell’interessato contenuti nei registri dello stato civile.

Le dichiarazioni mendaci, la falsità negli atti e l’uso di atti falsi sono puniti ai sensi del Codice Penale e delle leggi speciali in materia. Il dichiarante, inoltre, decade dai benefici eventualmente conseguiti da provvedimenti sulla base di dichiarazioni non veritiere. La mancata accettazione dell’autocertificazione o della dichiarazione sostitutiva nei casi consentiti in luogo della produzione di atti di notorietà e il rifiuto all’indicazione di stati, fatti e qualità personali, mediante l’esibizione di un documento di riconoscimento, comportano per gli impiegati delle Amministrazioni Pubbliche la violazione dei doveri d’ufficio. 

Qui di seguito sono raffigurati alcuni esempi di dichiarazioni sostitutive che il cittadino può utilizzare nei casi più frequenti.

Facsimile di dichiarazioni sostitutive.

	DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DELLA CERTIFICAZIONE DI RESIDENZA

(Art. 2 Legge 4 Gennaio 1968 n. 15)

_____________

Il sottoscritto Mario Rossi
nato a Caserta il 10 Gennaio 1950
consapevole delle responsabilità penali per false dichiarazioni

DICHIARA

di ESSERE RESIDENTE a Capua (CE) 

in via Roma, 30
3 aprile 2000                            

                                                 Mario Rossi

                                                      (firma)    

                                                  
	DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DELLA CERTIFICAZIONE DI 

LUOGO E DATA DI NASCITA
(Art. 2 Legge 4 Gennaio 1968 n. 15)

_____________

Il sottoscritto Mario Rossi
consapevole delle responsabilità penali per false dichiarazioni

DICHIARA

di ESSERE NATO a Capua (CE) 

il 10 Gennaio 1950

3 aprile 2000                         

                                                Mario Rossi

                                                     (firma)

                                                          

	DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DELLA CERTIFICAZIONE DI CITTADINANZA

(Art. 2 Legge 4 Gennaio 1968 n. 15)

_____________

Il sottoscritto Mario Rossi
nato a Caserta il 10 Gennaio 1950
residente a Napoli in via Roma, 30
consapevole delle responsabilità penali per false dichiarazioni

DICHIARA

di ESSERE CITTADINO ITALIANO 

3 aprile 2000         

                                               Mario Rossi

                                                   (firma)


	DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DELLA CERTIFICAZIONE DI 

GODIMENTO DEI DIRITTI POLITICI
(Art. 2 Legge 4 Gennaio 1968 n. 15)

_____________

Il sottoscritto Mario Rossi
nato a Caserta il 10 Gennaio 1950
consapevole delle responsabilità penali per false dichiarazioni

DICHIARA

di GODERE DEI DIRITTI POLITICI

3 aprile 2000

                                                  Mario Rossi

                                                       (firma)



	DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DELLA CERTIFICAZIONE DI 

STATO DI FAMIGLIA
(Art. 2 Legge 4 Gennaio 1968 n. 15)

_____________

Il sottoscritto Mario Rossi
nato a Caserta il 10 Gennaio 1950
consapevole delle responsabilità penali per false dichiarazioni

DICHIARA

che la famiglia convivente si compone di: 

1) Il dichiarante

2) Maria Bianchi

nata a Napoli il 10 settembre 1955 
3 aprile 2000

                                            Mario Rossi

                                                (firma)


	DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DELLA CERTIFICAZIONE DI 

NASCITA DEL FIGLIO
(Art. 2 Legge 4 Gennaio 1968 n. 15)

_____________

Il sottoscritto Mario Rossi
nato a Caserta il 10 Gennaio 1950
consapevole delle responsabilità penali per false dichiarazioni

DICHIARA

che il figlio è nato a Caserta il 7 ottobre 1977
3 aprile 2000

                                             Mario Rossi

                                                 (firma)



	DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DELLA CERTIFICAZIONE DI MORTE

RELATIVO AL DECESSO DEL CONIUGE 

DELL’ASCENDENTE E DISCENDENTE

(Art. 2 Legge 4 Gennaio 1968 n. 15)

_____________

Il sottoscritto Mario Rossi
nato a Caserta il 10 Gennaio 1950
consapevole delle responsabilità penali per false dichiarazioni

DICHIARA

che Mario Rossi
nato a  Napoli il 14 aprile 1934
è deceduto a Capua il 26 giugno 2000
3 aprile 2000

                                           Mario Rossi

                                               (firma)


	DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DELLA CERTIFICAZIONE DI 

POSIZIONE AGLI EFFETTI MILITARI

(Art. 2 Legge 4 Gennaio 1968 n. 15)

_____________

Il sottoscritto Mario Rossi
nato a Caserta il 10 Gennaio 1950
consapevole delle responsabilità penali per false dichiarazioni

DICHIARA

di ESSERE nella seguente posizione agli effetti militari: ………

3 aprile 2000

                                             Mario Rossi

                                                 (firma)




CAMBIO DI RESIDENZA

Il cambio di residenza può presentare quattro differenti situazioni:

· all’interno del proprio Comune;

· in altro Comune;

· trasferimento all’estero;

· provenienza dall’estero.

Tutti i cittadini possono cambiare residenza. 

Per il cambio di residenza all’interno del Comune occorre:

· dichiarare all’Anagrafe il cambio di residenza; se il cambio interessa tutta la famiglia, basta la dichiarazione di un componente maggiorenne.

Per il cambio di residenza in altri Comuni occorre:

· dichiarare su apposito modulo il cambio di residenza all’Ufficio Anagrafe del Comune dove si intende trasferirsi.

Per il cambio di residenza dal proprio Comune all’estero occorre:

· dichiarare il trasferimento all’estero all’Ufficio Anagrafe del proprio Comune (questa dichiarazione può essere resa anche da un parente rimasto in Italia);

· informarsi presso i Consolati italiani del Paese in cui ci si trasferisce sulla prassi da seguire per dichiarare la propria residenza all’estero; 

· l’iscrizione d’ufficio all’Anagrafe dei Residenti all’Estero (A.I.R.E.).

Per il cambio di residenza dall’estero al proprio Comune (o in altro Comune ed, in ogni caso, per cittadini italiani) occorre:

· dichiarare la residenza nel proprio Comune (o in qualsiasi altro Comune) al competente Ufficio Anagrafe del Comune in cui si intende risiedere;

· un documento di riconoscimento valido.

CAMBIO DI RESIDENZA SULLA PATENTE

All’atto della dichiarazione di cambio della residenza, il cittadino deve compilare per ogni membro della famiglia in possesso di patente di guida un apposito modulo che dovrà essere trasmesso alla Direzione della Motorizzazione Civile.

Presso l’Ufficio Anagrafe è disponibile l’apposita modulistica.

CARTA D’IDENTITÀ

La carta d’identità è un documento di riconoscimento che può avere validità per il territorio italiano ed anche all’estero (nei Paesi della Comunità Europea)
.

E’ rilasciata dall’Ufficio Anagrafe del Comune di residenza a tutti i cittadini che abbiano compiuto i 15 anni d’età.

Per i non residenti occorre il nullaosta del Comune di residenza.

Per i militari in servizio di leva, per gli inabilitati o interdetti il rilascio della carta d’identità è sottoposto a particolari autorizzazioni.

Ha validità per cinque anni.

Per la carta d’identità valida solo per l’Italia occorre:

· n. 3 foto tessera recenti;

· un documento di riconoscimento valido o, in caso di rinnovo, la vecchia carta d’identità. 

Per la carta d’identità valida anche per l’estero occorre:

· n.3 foto tessera recenti;

· un documento di riconoscimento valido o, in caso di rinnovo, la vecchia carta d’identità. 

· la presenza di entrambi i genitori per chi ha meno di 18 anni;

· l’assenso del Giudice Tutelare per i vedovi con figli minori, per coniugi separati con figli minori, per i genitori non sposati con figli minori.

Per i minorenni che abbiano già compito 15 anni, occorre:

· n. 3 foto tessera recenti;

· conferma di un genitore oppure precedente documento d’identità;

· atto di assenso di entrambi i genitori per il rilascio della carta d’identità valida per l’espatrio.

Per i minori di 15 anni non può essere richiesta la carta d’identità come documento di riconoscimento, ma l’identità personale (vedi: certificato di nascita con fotografia). La carta è valida per tre anni e per ottenerla occorre:

· n. 2 foto tessera recenti;

· conferma da parte di almeno un genitore o un precedente documento d’identità;

· atto di assenso di entrambi i genitori per il documento d’identità valido per l’espatrio;

· convalida dell’identità personale valida per l’espatrio da parte della Questura. 

CERTIFICATI ANAGRAFICI

I certificati anagrafici sono rilasciati dall’Ufficio Anagrafe del Comune per tutti quei casi che non prevedono la possibilità di autocertificazione.

Possono richiedere certificati anagrafici tutti i cittadini residenti nel Comune o che abbiano avuto ivi residenza (per i documenti storici).

Per ottenere un certificato occorre:

· recarsi presso l’Ufficio Anagrafe del Comune.

CERTIFICATO DI NASCITA CON FOTOGRAFIA

Il certificato di nascita con fotografia, rilasciato dall’Ufficio Anagrafe del Comune, sostituisce la carta d’identità per i minori di 15 anni (vedi: carta d’Identità).

Possono richiedere il certificato i genitori di un minore di 15 anni. Il documento è valido per l’espatrio nei Paesi, in cui l’ingresso è consentito con la carta d’identità (nei Paesi della Comunità Europea già elencati).

Per ottenere il certificato occorre:

· n. 2 foto del minore;

· la presenza di entrambi i genitori per l’assenso;

· visto della Questura
.

CIMITERI

I cittadini proprietari di cappelle o concessionari di edicole o loculi, in caso di morte, devono provvedere alla sola procedura di tumulazione, formulando apposita domanda in bollo al Sindaco.

Sulla base del visto dell’Ufficio Sanitario, l’Ufficiale di Stato Civile, accertata la proprietà, la titolarità della concessione o l’avvenuto versamento, firma il Decreto di Tumulazione, che sarà consegnato all’addetto del cimitero.

Per i cittadini che non sono concessionari di alcun loculo, in caso di decesso, si provvede, previa richiesta in bollo, ad assegnare un loculo, facendo versare l’importo sul c/c postale intestato al Comune. Successivamente si provvede con determina dirigenziale a disciplinare l’assegnazione e a registrare il contratto all’Ufficio del Registro di Caserta. Il costo varia in ragione dell’ubicazione e in esso sono compresi i diritti di rogito, il rimborso degli stampati, le marche da bollo e le spese di registrazione. Per la tumulazione si procede lo stesso come su descritto.

Nel caso in cui i loculi da assegnare siano terminati, è possibile dare in concessione temporanea “appoggio”, i loculi dei sesti e settimi posti oppure quelli vuoti del vecchio muro di cinta.

Su attestazione di disponibilità del loculo individuato da parte dei custodi del cimitero, i parenti del defunto versano sull’apposito c/c postale l’importo di lire 200.000. Tale versamento è annuale e va ripetuto fino all’assegnazione di un loculo di nuova costruzione.

Gli importi versati saranno detratti dal costo del loculo, che si darà in concessione, come previsto in delibera di G. M. n. 266/98; anche in questo caso per la tumulazione si procede come su descritto.

Orari normali di apertura dei cimiteri di Capua e S. Angelo in Formis:

	GIORNI
	ENTRATA
	USCITA

	Domenica
	7,00
	13,00

	Martedì
	8,00
	14,00

	Altri giorni della settimana
	8,00
	17,00


Orari di apertura nel periodo estivo:

	GIORNI
	ENTRATA
	USCITA

	Domenica e Martedì
	7,00
	13,00

	Altri giorni della settimana
	7,00
	17,30


CITTADINANZA ITALIANA

La cittadinanza italiana può essere richiesta:

1. da un cittadino straniero coniugato con un italiano da almeno 6 mesi e che risiede nel Comune. Secondo il Paese di provenienza, lo straniero deve essere residente in Italia da 5 o 10 anni;

2. da un cittadino straniero residente nel Comune e da oltre 10 anni in Italia;

3. da un cittadino del quale il padre o la madre o uno dei nonni siano stati cittadini per nascita; 

4. da un cittadino di uno Stato membro della Comunità Europea dopo 4 anni di residenza in Italia;

5. da un cittadino apolide o rifugiato politico dopo 5 anni di residenza in Italia.

Per ottenere la cittadinanza italiana da uno straniero coniugato con un italiano da almeno sei mesi occorre:

· domanda in copia indirizzata al Ministro dell’Interno per tramite del Sindaco;

· atto di nascita originale, completo di tutte le generalità;

· certificato di residenza;

· estratto dai registri del matrimonio del Comune italiano presso il quale è stato trascritto il relativo atto;

· certificato di cittadinanza italiana del coniuge;

· certificato generale del casellario giudiziale; 

· certificato di carichi pendenti rilasciato dalla Procura della Repubblica competente;

· copia autenticata del permesso di soggiorno;

· copia autenticata del passaporto;

· stato di famiglia;

· certificato penale del Paese d’origine dello straniero;

· copia della denuncia dei redditi relativa all’anno precedente o, in mancanza, dichiarazione sostitutiva di notorietà.

Per ottenere la cittadinanza italiana da stranieri residenti in Italia occorre:

· domanda in 4 copie;

· atto di nascita originale completo di tutte le generalità;

· certificato anagrafico di residenza;

· certificato del Paese di origine;

· certificato generale del casellario giudiziale; 

· certificato di carichi pendenti; 

· dichiarazione aggiornata di soggiorno;

· copia autenticata del passaporto;

· copia della denuncia dei redditi o CUD relativa agli ultimi 5 anni;

· dichiarazione di rinuncia alla protezione delle autorità diplomatiche e consolari del Paese di origine.

Qualora alcuni dei documenti di cui sopra siano redatti in lingua straniera, al documento dovrà essere unita la traduzione ufficiale in lingua italiana, certificata conforme al testo straniero dalla competente autorità diplomatica o consolare ovvero da un traduttore ufficiale.

I cittadini dei Paesi dell’Unione Europea possono avvalersi dell’autocertificazione.

COMMERCIO

Con il Decreto Legislativo 31 marzo 1998 n. 114 (Bersani) è stata emanata la nuova disciplina del commercio, che stabilisce i principi e le norme generali sull’esercizio delle attività commerciali all’ingrosso, al dettaglio su aree private e pubbliche e nelle forme speciali di vendita.

Un intervento di grande importanza per le novità in esso contenute sia in tema di liberalizzazione delle attività commerciali che di semplificazione dei procedimenti amministrativi. Tra gli obiettivi principali della riforma, il governo ha posto quello della soppressione, solo per il settore non alimentare, dell’istituto del Registro Esercenti il Commercio (R.E.C.). Con il Decreto Bersani (114/98) s’individuano le seguenti tipologie degli esercizi:

	TIPO
	SUPERFICIE DI VENDITA
	ABITANTI COMUNE

	Esercizio di vicinato
	150 mq.
	fino a 10.000

	“
	250 mq.
	più di 10.000

	Medie strutture di vendita
	da 151 mq a 1500 mq.
	fino a 10.000

	“
	da 251 mq. a 2500 mq.
	più di 10.000

	Grandi strutture di vendita
	più di 1500 mq.
	fino a 10.000

	“
	più di 2500 mq.
	più di 10.000


L’apertura, il trasferimento e l’ampliamento di un Esercizio di vicinato sono soggetti alla sola comunicazione al Comune da parte dell’operatore e possono essere attivati solo decorsi almeno 30 giorni dalla comunicazione, periodo in cui il Comune ha facoltà di fare accertamenti.

Per quanto riguarda le Medie e Grandi strutture, esse, nel rispetto di quanto fissato dalla Regione, dovranno tenere conto di:

· criteri di programmazione urbanistica-commerciale;

· modalità di esercizio delle attività su aree pubbliche;

· criteri per il rilascio delle autorizzazioni.

Per quanto attiene alla somministrazione di alimenti e bevande occorre:

· domanda in bollo;

· planimetria dei locali;

· certificato REC alla data di presentazione della domanda.

CONTRAVVENZIONI PER INFRAZIONI AL CODICE DELLA STRADA

Le due categorie di contravvenzioni più ricorrenti sono:

· contravvenzioni riguardanti la disciplina delle soste di autoveicoli;

· contravvenzioni con contestazione immediata su strada per altri tipi di infrazione.

Nel primo caso il contravventore trova il preavviso sul parabrezza del proprio autoveicolo, mentre, nel secondo caso, questi ha la contestazione immediata dell’infrazione ed appone la propria firma in calce al verbale elevatogli.

Non sono ammesse oblazioni su strada, bensì, esclusivamente presso l’Ufficio del Comando accertatore o a mezzo versamento su c/c postale, il cui numero risulta già prestampato sull’apposito bollettino.

Il contravventore ha le seguenti due possibilità di pagamento:

1. può pagare, senza attendere la notifica dell’atto, nei modi sopra riportati ed entro 60 giorni dall’accertamento;

2. può pagare entro 60 giorni dalla notifica dell’atto; in tal caso l’importo iniziale sarà gravato anche delle spese sostenute dall’Ente per la notifica stessa.

Nei casi d’infrazione immediatamente contestata, il contravventore ha l’unica possibilità di pagamento entro 60 giorni dalla contestazione.

Decorsi i suddetti termini, qualora non dovesse pervenire all’Ente il pagamento o in alternativa il ricorso, il contravventore si vedrà notificata entro cinque anni una cartella esattoriale con le dovute maggiorazioni.

GIUDICI POPOLARI - ISCRIZIONE ALL’ALBO

Il Giudice Popolare affianca il “giudice di carriera” in processi davanti alla Corte d'Assise e alla Corte d'Assise d'Appello. Il cittadino che intende svolgere detta funzione deve iscriversi all’Albo dei Giudici Popolari. L’aggiornamento dell’Albo è effettuato dal Comune nel periodo che va dal 1 aprile al 31 luglio di ogni biennio dispari; il prossimo aggiornamento è previsto per l’anno 2001.

Per essere iscritto nelle liste dei Giudici Popolari occorre:

· domanda in carta semplice;

· essere in possesso della licenza di scuola media inferiore, per la Corte d'Assise di 1° grado;                       

· essere in possesso del diploma di scuola media superiore o del diploma di laurea, sia per la Corte d'Assise che per la Corte d'Assise d'Appello di 2° grado.

ICI - IMPOSTA COMUNALE SUGLI IMMOBILI 

Per l’anno 2000 sono fissate le seguenti aliquote:

· 6 per mille per tutte le unità immobiliari;

· 6,5 per mille per gli alloggi non locati.

La detrazione per abitazione principale è pari a lire 200.000.

L’imposta è dovuta a mezzo versamento diretto sul c/c postale n. 17020819, intestato alla Tesoreria del Comune – Servizio ICI.

Il Comune, al fine di permettere ad ogni contribuente un corretto e puntuale versamento delle somme dovute, provvede normalmente a far recapitare i bollettini di versamento prestampati, tramite il servizio Postel.

INTERNET

Il Comune di Capua è presente sulla rete al seguente indirizzo www.asmez.it/capua.

La creazione su Internet della Rete Civica di Capua segue l’obiettivo di potenziare e attualizzare il servizio, in modo particolare informativo, che il Comune ha deciso di realizzare come supporto alle esigenze di quanti, cittadini o non di Capua, si trovino ad incontrare la realtà comunale: grazie a questo servizio, infatti, si potrà accedere a informazioni su molti dei servizi comunali, così da essere costantemente aggiornati. Internet, tra le sue peculiarità, ha sicuramente quella d’essere accessibile da ogni parte del mondo, ed in questo modo, Capua apre la sua “finestra sul mondo”.

Le informazioni raccolte nelle pagine del sito Web sono periodicamente aggiornate ed arricchite a cura dell’Ente.

LISTE ELETTORALI

L’Ufficio Elettorale del Comune rilascia il certificato d’iscrizione nelle liste elettorali e di godimento dei diritti politici.

Possono richiedere il certificato di iscrizione nelle liste elettorali e di godimento dei diritti politici tutti i cittadini residenti e gli emigrati iscritti all’A.I.R.E. (Anagrafe Italiani Residenti all’Estero).

Per ottenere la certificazione suddetta occorre:

· recarsi presso il Comune - Ufficio Elettorale, per una richiesta verbale.

LIBRETTO DI LAVORO

Il libretto di lavoro è il documento per l’iscrizione all’Ufficio di Collocamento; esso viene rilasciato dall’Ufficio Anagrafe a tutti i cittadini residenti che abbiano superato i 15 anni d'età, ovvero i 14 anni, se hanno terminato la scuola dell’obbligo. I minori di 18 anni devono essere in ogni caso accompagnati da un genitore.

Per ottenere il libretto di lavoro occorre:

· un documento di riconoscimento valido;

· la residenza nel Comune.

MATRIMONIO – COMUNIOME / SEPARAZIONE DEI BENI

Al momento della celebrazione del matrimonio gli sposi possono dichiarare la comunione o la separazione dei futuri beni di famiglia; ciò può avvenire davanti al Sindaco o ad un suo incaricato oppure, se il matrimonio avviene secondo il rito cattolico, davanti al Parroco.

Per ottenere il regime di comunione o di separazione dei beni dei due coniugi occorre:

· una dichiarazione sottoscritta davanti ad un Ufficiale dello Stato Civile o davanti al Parroco.

Per ottenere il regime di separazione dei beni, se si è già in un regime di comunione, occorre:

· una dichiarazione resa da entrambi i coniugi davanti ad un notaio.

MATRIMONIO - PUBBLICAZIONI

Le pubblicazioni di matrimonio devono essere esposte negli Uffici comunali per 2 domeniche (minimo 8 giorni).

Le pubblicazioni sono richieste per i tre tipi di matrimonio riconosciuti dallo Stato italiano, che sono:

1. matrimonio civile;

2. matrimonio religioso di rito cattolico (concordatario);

3. matrimonio religioso di rito non cattolico (acattolico).

Le pubblicazioni devono essere richieste dai futuri sposi, i quali, all’atto della celebrazione del matrimonio, possono scegliere il regime di comunione o di separazione dei beni.

Per la celebrazione del matrimonio civile occorre:

· estratto dell’atto di nascita di entrambi gli interessati; 

· certificato contestuale (attestante contemporaneamente stato libero, cittadinanza e residenza) di entrambi gli interessati;

· altri documenti integrativi per i vedovi, i divorziati e gli stranieri.    

Per la celebrazione del matrimonio religioso cattolico occorre:

· richiesta di pubblicazioni al Parroco.

Per la celebrazione del matrimonio religioso acattolico occorre:

· chiedere informazioni all’Ufficio di Stato Civile del Comune sulle procedure da seguire.

MORTE – DENUNCIA

La denuncia della morte di una persona va presentata entro le 24 ore all’Ufficio di Stato Civile del Comune, e può essere fatta da un parente o da un convivente del deceduto. L’autorizzazione al seppellimento è rilasciata dall’Ufficio di Stato Civile entro le 24 ore dal ricevimento della denuncia della morte. 

Per la denuncia di morte occorre:

· documento di riconoscimento valido della persona che denuncia il decesso;

· scheda ISTAT di morte, rilasciata dalla Direzione di Ospedali, Ospizi, strutture pubbliche ecc.

NASCITA - DENUNCIA

La denuncia della nascita di un bambino va fatta da uno dei genitori, da chi ha assistito al parto o dall’ostetrico; essa va effettuata nel luogo stesso in cui è avvenuto il parto, oppure presso il proprio Comune o altro Comune.

Per la denuncia di nascita occorre:

· una semplice attestazione di nascita, che dovrà contenere i dati essenziali per la formazione dell’atto di nascita da parte dell’ufficiale dello Stato Civile;

· copia autenticata in bollo del provvedimento di omologazione della separazione consensuale o della sentenza di separazione giudiziale, per le madri separate;

· copia autenticata in bollo della sentenza di divorzio passata in giudicato, per le madri divorziate.

OBIEZIONE DI COSCIENZA

Si definisce obiettore di coscienza chi si dichiara contrario in ogni circostanza all’uso personale delle armi per imprescindibili motivi di coscienza. L’obiezione di coscienza è regolata dalla Legge 774 del 15/12/1972. Dal 1 gennaio 2000 le competenze sono passate dal Ministero della Difesa alla Presidenza del Consiglio dei Ministri.

La domanda per svolgere il servizio civile o quello militare non armato va presentata da:

1. abili arruolati entro 60 giorni dalla data di arruolamento (ultimo giorno della visita di leva);

2. abili arruolati ammessi al ritardo della chiamata alle armi entro il 31 dicembre dell’anno che precede quello in cui saranno tenuti a rispondere della chiamata per essere venuti meno i motivi del ritardo.

OCCUPAZIONE DI SUOLO PUBBLICO

L’occupazione di suolo pubblico può essere permanente o temporanea, sia per l’esercizio commerciale sia per manifestazioni. L’occupazione è temporanea quando ha una durata inferiore ad un anno, in tal caso è soggetta ad autorizzazione; è permanente quando ha una durata di almeno un anno, ha un carattere stabile, comporti o no l’esistenza di manufatti o impianti e, in tal caso, deve essere autorizzata con un’apposita concessione.

Tutti i cittadini, società, associazioni che occupano suolo pubblico per attività commerciali o per manifestazioni occasionali devono pagare al Comune il relativo canone (COSAP).

Per l’occupazione permanente di suolo pubblico (chioschi, passi carrabili, ecc.) occorre:

· pagare il relativo canone, il cui importo e le modalità sono stabiliti dal Comune.

Per l’occupazione temporanea di suolo pubblico occorre:

· domanda in carta legale al Sindaco;

· rivolgersi all’Ufficio Tributi del Comune, per il pagamento del canone e per ogni altra eventuale documentazione.

PASSI CARRAI

Richiesta di passo carraio con manufatto.

Il cittadino, che ha necessità di accedere con un mezzo al garage/proprietà attraversando un marciapiede, deve obbligatoriamente richiedere la licenza di passo carrabile al Comune.

L’accesso deve essere munito di scivolo. Ottenuta la licenza di Passo carraio, il cittadino deve recarsi all’Ufficio Tributi, entro 30 giorni dal rilascio, per la denuncia e il pagamento della relativa tassa.

Richiesta di Passo carraio senza manufatto.

E’ al servizio di un garage o di una proprietà il cui accesso è privo di manufatto, ossia quando l’accesso avviene direttamente dalla strada. In tal caso la tassa non è dovuta.

Richiesta di Passo carraio agricolo.

Il passo agricolo è posto al servizio di un terreno agricolo edificato e non. Per la sua realizzazione devono essere eseguite opere come la tombinatura di fossi e cigli da parte dell’Ufficio Manutenzione Stradale. Occorre presentare domanda indirizzata al Sindaco e planimetria dettagliata.

Sostituzione cartello Passo carraio.

I cittadini che hanno perso il cartello Passo Carraio possono richiedere la sostituzione presentando copia della denuncia di smarrimento o furto, fatta presso una stazione dei Carabinieri o il Commissariato di Polizia. La richiesta del nullaosta per la consegna del nuovo cartello, ovviamente gratuito, va indirizzata al Comune.

Rinuncia della licenza di Passo carraio.

Per rinunciare alla licenza di Passo Carraio occorre ripristinare il cordolo del marciapiede o togliere lo scivolo d'accesso alla strada.

Ultimati i lavori a proprie spese, l’utente può comunicare la rinuncia in duplice copia indirizzata al Sindaco.

La rinuncia deve essere comunicata entro il 30 settembre, il cartello di Passo Carraio deve essere restituito entro il 31 dicembre per non pagare la tassa per l’anno successivo.

Richiesta Passi Carrai per nuove recinzioni.

Si rivolgono al Comune i cittadini che devono aprire un Passo Carraio inserito al servizio di nuovi fabbricati, di nuove aree o ristrutturazioni di recinzioni. La domanda dovrà essere presentata all’Ufficio Tecnico, dove il cittadino si recherà per ritirare l’autorizzazione di concessione.

PENSIONE - DELEGA PER LA RISCOSSIONE

La delega è l’atto con cui il pensionato incarica un’altra persona alla riscossione della pensione.

Tutti i cittadini pensionati residenti possono autorizzare un’altra persona a riscuotere la propria pensione; per effettuare la delega bisogna recarsi presso Ufficio Pensioni del proprio Comune, ed occorre:

· rilasciare apposita dichiarazione con l’indicazione della persona che si intende delegare (cognome, nome, dati anagrafici e codice fiscale);

· autentica della firma del delegante alla presenza di un Pubblico Ufficiale. Nel caso l’interessato sia impossibilitato a muoversi da casa l’autentica della firma può avvenire a casa sua, a seguito di motivata analoga richiesta al Comune, alla presenza di un Pubblico Ufficiale ivi appositamente recatosi
.

PENSIONE – LIBRETTO E CERTIFICATI

Le autenticazioni delle foto e delle firme sui libretti di pensione ed il rilascio dei certificati di pensione avvengono presso l’Ufficio Pensioni del Comune.

Le suddette certificazioni possono essere richieste da tutti i pensionati residenti.

Per l’autenticazione delle foto e delle firme occorre:

· presentare il libretto di pensione ed una foto;

· documento di riconoscimento valido o, in mancanza, due testimoni forniti di documento di riconoscimento valido.

Per le persone impossibilitate a muoversi da casa, un Pubblico Ufficiale può recarsi al domicilio del pensionato per l’autentica
. In tal caso occorre presentare al Comune una richiesta motivata, con allegata certificazione medica da parte di un familiare, conoscente o assistente sociale.

POZZI - DENUNCIA DI POSSESSO E PERFORAZIONE

Chiunque sia in possesso di un pozzo, a qualunque uso adibito, è tenuto a farne denuncia agli uffici della Provincia d’appartenenza. 

Per la perforazione di un pozzo ad uso domestico non potabile deve essere fatta preventiva comunicazione agli uffici della Provincia d’appartenenza.

Entro il 31 gennaio di ogni anno deve essere dichiarato al Comune il quantitativo di acqua prelevata dal pozzo ed il relativo uso.

Entro i 30 giorni successivi, il denunciante è tenuto al versamento dei canoni di fognatura e depurazione.

PRESIDENTE DI SEGGIO ELETTORALE

Per essere nominati presidenti di seggio elettorale occorre essere in possesso di un diploma di scuola media superiore o di laurea.

Possono essere eletti tutti i cittadini elettivi in possesso dei requisiti previsti dalla legge.

Per essere nominati presidenti di seggi elettorali occorre:

· domanda in carta semplice indirizzata al Sindaco con l’indicazione dei dati anagrafici, titolo di studio e professione svolta.

Le domande vanno presentate nel mese di ottobre di ogni anno.

PUBBLICA ISTRUZIONE

Servizio di Refezione Scolastica.

Per usufruire del servizio di refezione scolastica occorre:

· ritirare il modulo di richiesta presso l’Ufficio Pubblica Istruzione;

· pagare il ticket, effettuando il versamento sul c/c postale n° 14086813, intestato al Comune di Capua, con causale “Refezione scolastica”. 

L’importo da versare varia in funzione del reddito.  

Servizio Buoni Libro.

Le richieste d’attribuzione buoni libro per alunni della scuola dell’obbligo vanno inoltrate entro il mese di settembre di ogni anno.

La possibilità di beneficiare del servizio è ancorata a limiti di reddito, che sono fissati di anno in anno.

Servizio Trasporto alunni.

Il trasporto degli alunni è fornito dall’Amministrazione comunale a titolo gratuito.

I genitori degli alunni interessati e che abitano in zone periferiche devono far pervenire all’Ufficio P. I. il loro nominativo. L’Ufficio rilascerà abbonamenti da ritirare mensilmente previo accertamento della distanza casa - scuola.

PUBBLICITA’ ORDINARIA E LUMINOSA

Pubblicità ordinaria è quella effettuata per mezzo d’insegne non luminose, cartelli, targhe, tele ed altri mezzi simili. 

Pubblicità luminosa è quella effettuata per mezzo di insegne, tabelloni e mezzi simili illuminati da una fonte di luce interna od esterna.

Tutti i cittadini, società, enti, associazioni che vogliono istallare un’insegna pubblicitaria, devono pagare la relativa imposta al Comune. Il servizio è gestito dallo sportello locale del concessionario Mondelli Del Monte S.r.l. di Foggia, sito in Capua alla Via Monte dei Pegni.

RACCOLTA RIFIUTI

Il servizio di raccolta è assicurato quotidianamente dal concessionario GE.CO. (Consorzio Intercomunale CE2 GEO. ECO.). Si ricorda alla cittadinanza di gettare i rifiuti organici in sacchetti di plastica debitamente chiusi e negli appositi cassonetti. La GE.CO. assicura, altresì:

· la raccolta differenziata di vetro e plastica; pertanto si invita la cittadinanza ad usare in maniera appropriata le apposite “campane”;

· la raccolta di cartoni e imballaggi in genere, che opportunamente compattati, vanno depositati ai lati dei cassonetti;

· la raccolta di mobili, elettrodomestici ed altri oggetti ingombranti, che possono essere depositati ai lati dei cassonetti o consegnati direttamente presso la sede operativa del Consorzio non oltre le ore 11:00.

Si ricorda, infine, alla cittadinanza che è fatto divieto di depositare i rifiuti dalle ore 8:00 alle ore 20:00.

SCRUTATORI DI SEGGIO ELETTORALE

Per esercitare la funzione di scrutatore nei seggi elettorali occorre essere iscritti nell’Albo degli scrutatori. Possono essere scrutatori tutti i cittadini iscritti nelle liste elettorali del Comune in possesso del diploma di scuola media inferiore e requisiti previsti dalle leggi vigenti.

Per essere iscritti all’Albo degli scrutatori occorre:

· domanda in carta semplice indirizzata al Sindaco con dati anagrafici titolo di studio e professione svolta.

Le domande vanno presentate nel mese di novembre di ogni anno. Chi è già iscritto nell’Albo non deve ripresentare la domanda. La scelta degli scrutatori al momento delle elezioni avviene a mezzo sorteggio.

SERVIZI SOCIALI

Sono qui di seguito elencati alcuni importanti servizi forniti dall’Ufficio Servizi Sociali; i dipendenti dell’Ufficio sono a disposizione del cittadino per fornire indicazioni e chiarimenti in merito ad ognuno dei seguenti servizi erogati.

1. Commissione di studio per le Pari Opportunità. Riceve il pubblico presso l’Ufficio Affari Sociali il giovedì pomeriggio.

2. Interventi assistenziali in favore di cittadini invalidi per infortunio sul lavoro (ex ANMIL D.P.R. 1075/79). I relativi contributi sono erogati a domanda, da presentarsi successivamente all’avviso pubblico, affisso nel mese di marzo di ogni anno. 

3. Interventi assistenziali ex ENAOLI in favore degli orfani L. 641/78. I relativi contributi sono erogati a domanda, da presentarsi successivamente all’avviso pubblico, affisso nel mese di marzo di ogni anno.

4. Contributi agli emigrati di ritorno L.R. 2/26 Artt. 19 e 29, erogati a domanda e liquidati con fondi regionali. Per questo contributo non sono previste scadenze.

5. Interventi assistenziali in favore dei minori illegittimi L. 798/27, da erogare alle madri nubili, previa richiesta da inoltrare all’Amministrazione della provincia di Caserta, liquidati alle aventi diritto con fondi provinciali.

6. Interventi una tantum di assistenza post-penitenziaria D.P.R. 616/77, da erogare a domanda, previo accertamento delle condizioni richieste dalla legge.

7. Interventi in favore dei minorenni soggetti a provvedimenti dell’Autorità Giudiziaria.
8. Assistenza economica una tantum in favore di nuclei familiari indigenti, da erogare a domanda e previo accertamento sullo stato di bisogno. 

9. Servizio funebre in favore di persone prive di familiari o che versano nella totale indigenza. Il contributo è erogato a richiesta dei familiari.

10. Integrazioni rette di ricovero per anziani privi di famiglia ed indigenti. Il contributo è erogato a richiesta.

11. Procedura inerente alla Legge 448 Artt. 65 e 66 (assegni ai nuclei familiari con figli minori ed per i nati dopo il 1° luglio 1999). Il contributo è erogato a richiesta, previa compilazione di apposito modello, da ritirare presso l’Ufficio servizi Sociali del Comune.

12. Procedura inerente alla Legge 9.12.98 n. 431 Art. 11 Fondo Nazionale per il sostegno all’accesso delle abitazioni in locazione. Il contributo è erogato a richiesta, previa compilazione di apposito modello da ritirare presso l’Ufficio Servizi Sociali del Comune.

13. Progetto “Benessere Anziani”, soggiorno pendolari per l’effettuazione di cure termali, da avviarsi nel mese di maggio di ogni anno presso le terme di Agnano, ai sensi della L. 21/89 (avviso pubblico nel mese di marzo). 
14. Assistenza domiciliare agli anziani bisognosi che vivono da soli, ai sensi della L. 21/89. Il servizio si effettua a richiesta.

15. Assistenza materiale scolastica ai disabili scolarizzati L. 104, effettuata tramite associazione di volontariato. Il contributo è erogato a richiesta.

16. Legge 285/97 Progetto “MOMO” Minori a rischio. Coordinamento.

17. Legge 216/91 “Minori a rischio”.
TARSU - TASSA SMALTIMENTO RIFIUTI SOLIDI URBANI

La tassa è dovuta da chiunque occupi o conduca locali a qualsiasi uso.

Le variazioni o le denunce originarie vanno presentate all’Ufficio Tributi del Comune entro il 20 gennaio dell’anno successivo alle avvenute occupazioni.

La tassa, annualmente stabilita dall’Ente, è dovuta per il costo complessivo del servizio di raccolta e smaltimento rifiuti urbani interni.

Per le occupazioni effettuate da nuclei familiari costituiti da un solo membro, a domanda, la tassa è ridotta del 30%. 

Per le occupazioni effettuate da nuclei familiari, il cui reddito complessivo relativo all’anno precedente è inferiore o equivalente al reddito lordo annuo stabilito per i possessori di pensione minima INPS, la tassa è ridotta del 30%.

Per le occupazioni avvenute in locali che si trovano fuori del perimetro territoriale oggetto del servizio di smaltimento, la tassa è ridotta del 60% o del 70%, secondo la distanza in Km dal primo punto di raccolta esistente.

TRASPARENZA - ACCESSO AD INFORMAZIONI ED ATTI DELLA P. A.

In base alla normativa vigente, il cittadino ha diretta possibilità di accedere alle informazioni e agli atti in possesso dell’Amministrazione comunale. Il diritto può essere esercitato dai cittadini (persone fisiche e/o giuridiche) che abbiano motivato interesse alla tutela di situazioni giuridicamente rilevanti. In casi limitati l’accesso ai documenti può essere negato. Tale provvedimento di diniego dovrà essere motivato. Il cittadino può richiedere agli uffici comunali di prendere visione di atti e documenti inerenti all’attività della Pubblica Amministrazione ed il rilascio di copia semplice di atti o documenti. La richiesta può essere verbale o scritta. La risposta può essere immediata, se si tratta di documenti subito disponibili presso gli uffici, o differita, se si tratta di atti o documenti non immediatamente disponibili. L’esame dei documenti è gratuito e l’eventuale rilascio di copie prevede il rimborso del costo di riproduzione, salve le disposizioni vigenti in materia di bollo, nonché i diritti di ricerca e visura.

URP - UFFICIO PER LE RELAZIONI CON IL PUBBLICO

Lo sportello per le relazioni con il pubblico rilascia i documenti e le informazioni inerenti all’attività comunale e ai servizi erogati, riceve le richieste, i reclami, le istanze, le petizioni dei cittadini; provvede al servizio dell’utenza per i diritti di partecipazione previsti dalla legge, distribuendo i modelli per la richiesta formale di accesso e fornendo notizie circa le modalità e delucidazioni per l’esercizio di tale diritto. Presso l’Ufficio per le relazioni con il pubblico è istituito un apposito protocollo per la registrazione degli atti concernenti l’attività dell’ufficio stesso
.

QUESTIONARIO

COMUNE DI CAPUA – Guida Pratica ai Servizi per i Cittadini

Ritagliare la pagina e inviarla o consegnarla alla segreteria del City Manager.

DATI ANAGRAFICI (la compilazione di questa sezione è facoltativa)
[image: image1.png]
	PARERE SULL’INIZIATIVA


	Valutazione

	
	Min. 
	Med.
	Max

	Grado d’interesse                                    

Veste tipografica 

Chiarezza dei contenuti

Completezza degli argomenti trattati




IMPRESSIONI, CONSIGLI, NOTIZIE UTILI E CRITICHE


GARANZIA DI RISERVATEZZA.

Il trattamento dei dati che la riguardano è svolto nel rispetto di quanto stabilito dalla Legge 675/96 sulla tutela dei dati personali. I suoi dati non saranno comunicati o diffusi a terzi e per essi Lei potrà richiedere, in qualsiasi momento, la modifica o la cancellazione. 

cognome e nome					età			sesso


______________________________________________________________________


indirizzo						città			prov.


______________________________________________________________________


professione									telefono 


______________________________________________________________________














� Con la carta di identità si può espatriare per motivi turistici e di soggiorno fino a tre mesi, nei seguenti Paesi: Austria, Belgio, Danimarca, Germania, Gran Bretagna, Grecia, Irlanda, Liechtenstien, Lussemburgo, Olanda, Principato di Monaco, Svizzera, Turchia, Spagna, Portogallo, Svezia, Malta, Norvegia, tutti gli Stati appartenenti all’ex Jugoslavia.


� Il visto della Questura si ottiene presentando una domanda a firma congiunta di entrambi i genitori ed un’autocertificazione, attestante la composizione del nucleo familiare.


� È in corso la definizione di un’opportuna regolamentazione del servizio.


� È in corso la definizione di un’opportuna regolamentazione del servizio.


� Alla data della pubblicazione della presente guida, non è ancora attivo l’URP del Comune di Capua; ciò nonostante, vengono comunque inserite nella guida informazioni relative all’Ufficio in previsione di una sua prossima attivazione.
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